
紧急呼叫器(关爱宝)
使用说明书

一、产品概述

紧急呼叫器（关爱宝），是专为老人和儿童推出的一款实时电子安
全定位产品，使用该产品监护人可以通过移动网络随时随地获取被监护
人的位置信息、查看历史轨迹以及设置安全围栏等。同时被监护人可随
时向监护人发起语音通话。



二、技术参数

环境相关参数

外壳材料 防火 ABS 阻燃外壳

工作温度 -10℃~+50℃

工作湿度 ≤80%（无凝结）

电气相关参数

供电方式 可充电锂电池

待机电流 ≤3mA（正常模式）

按键触点耐压值 ≤250 VDC

按键触点耐流值 ≤300 mA

充电电流 300mA

无线相关参数

天线频率 824MHz ~ 960MHz

电压驻波比 ≤2 VSWR

增益 Gain ≥1 dbi

最大输入功率 5W

输入阻抗 50Ω

极化方式 线极化

设备参数

联网方式 4G 全网通（国内）

待机时间 正常模式 4~5 天

充电时间 3 小时



三、产品示意图
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四、产品概述

(1) 电话键：一键拨号功能
电话按键，通过微信公众号设置紧急联系人，长按快速通话
(2) SOS 键：紧急拨号功能
SOS 按键可设置最多 4 组紧急拨打号码，以及预设播报内容；长

按 SOS 报警，会轮询拨打已设置的号码，直至接通并真人语音播报内
容，确保紧急情况下万无一失。

(3) 安全定位功能
支持基站定位和 GPS 定位，可及时了解携带者当前位置，避免了

走失等风险。
(4) 历史轨迹功能
可查询被 30 天历史运动轨迹。随时关注被监护人是否有去过不安

全的位置。
(5) 照明功能
设备可以提供高亮度照明，方便夜间使用时提供照明以及紧急情况

闪烁呼救。
(6) 屏蔽骚扰功能
除设置的号码以外，屏蔽陌生号码的来电和短信，避免被受到骚扰

诈骗。
(7) 超长待机功能
选用高标准电池，低功耗待机设计，待机长达 5~7 天（正常模式），

并且可以充电循环使用。
(8) 安全围栏
可以设置安全区域，被监护人离开安全区域，监护人将会收到推送

通知，确保被监护人所处安全环境。

五、使用说明



设备共有三个按键可以操作，SOS 按键、电话按键和手电筒/电源
按键。按键操作功能如下表所示。

按键 操作 功能

SOS 按键

短按 播报紧急报警语音内容

长按 3 秒

紧急拨号：轮询拨打 4 组已设置的
紧急电话
如未设置紧急电话则不拨打
对方接通后会播报紧急语音内容

灯光按键
短按 开启/关闭 手电筒照明

长按 3 秒 开/关 机

电话按键
短按

播报 GPS 连接状态，主机电量和信
号强度

长按 3 秒 一键拨号：拨打 1 组已设置的电话

六、微信公众号使用说明

微信公众平台服务器作为管理控制平台， 用户可以在上面查看设
备状态，设置接警号码、历史轨迹、GPS 定位、安全护栏等功能

如何手机绑定设备
首先关注微信“米逸云”公众号

扫二维码添加 或搜索“米逸云”关注

打开米逸云微信公众号-->选择报警设备【账号绑定】-->注册新



账号或绑定账号
-->选择报警设备【添加设备】-->扫描设备上张贴的【二维码】

-->输入用户资料-->完成绑定

6.1 地图定位和展示
展示地图
主界面上方显示设备位置和周边地图信息。
定位事件
地图下发显示最近收到的定位时间，应对如设备没电或设备损坏后

设备不再上报信息，可以确定设备最后的位置以及最后上报数据的时间。



快捷导航
可以快捷导航到设备的位置。
手机位置
显示手机当前位置，方便比对查询。
设置定位时间
设置定位上报周期，定位上报周期越短，会影响设备续航。
电话设置
设置一键拨号的号码，只能设置一组电话，作为日常通话。
紧急拨号号码
设置 4 组紧急拨号号码，紧急拨号开启后，直到接通电话后，才停

止，可以设置一样的号码。紧急拨号接通后会播报紧急语音。
一键拨号号码
设置一键拨号的号码，只能设置一组电话，作为日常通话。
6.2 显示轨迹
可以选择最近的 30 天内，设备的位置变动历史记录，可以查询设

备所到的位置。



6.3 安全围栏
可以设置及布防点和距离，布防后如设备超出范围直接向监护人推

送超出距离警情。

6.4 远程升级
固件升级可以使设备更新未来开发的新功能，提高用户体验。
2.6 未来更新
1.天气播报，冷暖提示，天气变化提示等；
2.睡眠提醒，用药提醒等；
3.闹钟功能，可自定义闹钟语音；
4.远程监听；
5.历史警情查询。
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